S@= building one
s community.

The Center for Immigrant Opportunity

Skills Development Program

English for Homemakers and Companions
12 Sessions - 2 Hours each Session
Online

Description

This course is designed for those who enjoy assisting with everyday household tasks and errands, for
those who are looking for a job as companions or homemakers and, for those who are already working
in the field.

This course will help you to have better communication with your clients to make your daily tasks
easier.

Learn how:
e to speak with a client about the kind of help they need from you.
e How to ask questions about the house.
e To clarify requirements about cleaning, dusting, and care of the customer’s belongings.
e To assist with listing products needed for house maintenance and pantry items.
e To meet appointments with specified mode of transportation.
e To make agreements on rate for your services.

English level 2 required to register.

Descripcidn:

Este curso estd disefiado para aquellos que disfrutan ayudando con las tareas domésticas cotidianas,
para aquellos que estan buscando un empleo como acompafantes o asistentes en el hogar y para
aquellos que ya estan trabajando en este campo.

Este curso le ayudard a tener una mejor comunicacion con sus clientes para facilitarle sus tareas
diarias.

Aprenda cdmo:
e Hablar con un cliente sobre el tipo de ayuda que necesita de usted.
e Como hacer preguntas sobre la casa.
e Aclarar los requisitos sobre limpieza, desempolvado y cuidado de las pertenencias del cliente.
e Ayudar a hacer las listas de los productos necesarios para el mantenimiento de la casa y los
articulos de despensa.
e Cumplir con las citas acordadas con el modo de transporte especificado.
e Hacer acuerdos sobre la tarifa de sus servicios.

Nivel de inglés 2 requerido para registrarse.



